
ОАЭ
важная информация

Загранпаспортов (до истечения срока не менее 6 месяцев)

Авиабилетов, страховых полисов, ваучеров, справки на вывоз наличной 
валюты (при необходимости), водительских прав (если планируете брать 
автомобиль напрокат)

Рекомендуем иметь согласие обоих родителей/родителя (для детей, 
выезжающих без родителей/родителя)

Свидетельство о рождении ребенка (для детей, выезжающих с одним 
из родителей)

Перед отъездом проверьте наличие следующих документов: 

При пересечении границы с ребенком в наличии должны быть следующие 
документы:

Оригинал свидетельства о рождении ребенка

Загранпаспорт ребенка

Разрешение на выезд из страны, если несовершеннолетний едет с одним 
из родителей либо вообще без них с третьими лицами



виза
Между Казахстаном и ОАЭ действует соглашение о безвизовом режиме 
(вступило в силу 20 марта 2018 года). Граждане Республики Казахстан вправе 
въезжать и выезжать с территории ОАЭ без визы и находиться в стране на срок, 
не превышающий 30 дней с даты въезда. При въезде в паспорт ставится штамп о 
прибытии с указанием срока пребывания. Срок действия загранпаспорта 
должен составлять не менее 6 месяцев со дня начала поездки



Для детей любого возраста обязательно наличие отдельного загранпаспорта 
— въезд по паспорту, в который вписан ребёнок, не допускается. Если 
пребывание в стране превышает 30 дней, необходимо заранее оформить визу 
— продлению безвизовый срок не подлежит

Вылет
Вам необходимо прибыть в аэропорт за 3 часа до вылета (регистрация 
заканчивается за 40 минут до вылета рейса по расписанию. Помните о норме 
бесплатного провоза багажа и доплате за сверхнормативный багаж. В билетах 
указывается местное время



Для посадки на рейс Вам необходимо:

Пройти таможенный досмотр 

Если у вас нет предметов, подлежащих декларированию, то декларацию 
заполнять не нужно

Храните таможенную декларацию до обратного прибытия в Казахстан.

Зарегистрироваться на Ваш рейс на стойке регистрации и получить 
посадочный талон

Номер стойки регистрации указывается на центральном табло напротив 
номера Вашего рейса

Пройти пограничный контроль в любой кабине. Произвести посадку 
в самолет через выход, номер которого указан на посадочном талоне



Запрещено к ввозу
Запрещены к ввозу печатные и видеоматериалы эротического характера, а 
также материалы, способные оскорбить религиозные чувства мусульман или 
воспринимаемые как недружественные по отношению к государству, 
наркотические вещества и оружие



Употребление наркотиков в ОАЭ является уголовным преступлением. Если при 
медицинском освидетельствовании в организме обнаружат следы 
наркотических веществ (например, после задержания за нахождение в 
общественном месте в состоянии опьянения), это может повлечь уголовную 
ответственность, даже если наркотики были употреблены за пределами ОАЭ.



Официально спиртные напитки подаются только в ресторанах и барах 
аэропортов или отелей

По прибытии в отель
В день приезда расселение в номера осуществляется в 14:00 ч.


Распределение номеров является прерогативой администрации отеля. Для 
размещения в отеле Вам необходимо заполнить регистрационную карту на 
английском языке

Следует иметь в виду, что в некоторых отелях паспорт остается на стойке 
регистрации

Для хранения драгоценностей и денег рекомендуется арендовать сейф.

Предостерегаем Вас от обращения в «пиратские» экскурсионные компании, 
в которых гиды не имеют сертификатов на проведение экскурсий.

В день выезда из отеля
Расчетный час в отеле 12:00 ч. Свой багаж вы можете оставить в камере 

хранения отеля.

Вам необходимо произвести оплату за дополнительные услуги до приезда 
автобуса. Просьба все дополнительные услуги (пользование мини-баром, 
телефоном и т.д.) оплатить заранее.

По прибытии в аэропорт сразу у входа производится таможенный контроль 
багажа.

Далее вы следуете к стойке регистрации, где указан номер вашего рейса, 
сдаете багаж и получаете посадочный талон, после чего проходите 
паспортный контроль.

Далее следуете в зал вылета, где ожидаете объявления на посадку вашего 
рейса.



ОАЭ,
что нужно знать?

Географическое положение
ОАЭ расположены на Аравийском полуострове. Страна граничит с Саудовской 
Аравией и Оманом. Общей границы с Катаром у ОАЭ нет. Площадь страны 
составляет 83 600 км² — это примерно как территория Австрии. Береговая 
линия протянулась примерно на 700 км: около 600 км приходится на побережье 
Персидского залива и около 100 км — на побережье Оманского залива.

Климат
Объединённые Арабские Эмираты имеют тропический пустынный климат. 
Дождевые осадки нечасты, выпадают главным образом в феврале–марте. 
Летом средняя дневная температура достигает 40–45 °C, а иногда и выше. 
Зимой в ОАЭ тёплая и солнечная погода со среднедневной температурой 
около 24–26 °C, однако ночами бывает прохладно: температура может 
опускаться до 12–15 °C на побережье, а в пустыне и горных районах — даже 
ниже 5 °C. Температура воды в Персидском заливе летом превышает 33 °C, а 
зимой опускается до 18–20 °C на севере и до 22–24 °C на юге страны



Наилучшая погода для отдыха — с октября по апрель: в эти месяцы 
преобладает ясная солнечная погода с комфортной температурой. Солнечных 
дней в году — около 350



В эмирате Фуджейра, расположенном на побережье Оманского залива 
(Индийского океана), климат более мягкий и влажный по сравнению с другими 
эмиратами — летом не так жарко, а зимой немного теплее

Язык
Государственный язык — арабский. На английском говорят практически все 
жители крупных городов, в провинциях преобладает арабский язык



Время
Часовой пояс ОАЭ — UTC+4. Время в ОАЭ отстаёт от времени в Астане на 1 час. 
Если в Астане 12:00 ч., то в Абу-Даби 11:00 ч.

НаселениеНаселение
Численность населения ОАЭ на 2026 год оценивается примерно 11,5 млн 
человек. Самой многочисленной диаспорой в стране остаётся индийская — её 
численность оценивается более чем в 3 млн человек. Значительную долю 
составляют также выходцы из Пакистана и Бангладеш. Граждане ОАЭ 
составляют лишь около 10–12% населения страны — подавляющее 
большинство жителей являются иностранными резидентами. Городское 
население в среднем составляет более 80% населения страны, а в эмирате 
Дубай этот показатель ещё выше. Дубай также остаётся самым населённым 
эмиратом ОАЭ
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Религия
Государственная религия ОАЭ — ислам, на основе которого во многом строится 
законодательство страны. Практически все граждане ОАЭ — мусульмане, 
большинство из которых сунниты, меньшая часть — шииты

Валюта
Национальная денежная единица — дирхам. Общепринятое сокращение — AED. 
Курс дирхама официально зафиксирован относительно доллара США: 1 доллар 
эквивалентен 3,67 дирхама. В обороте находятся купюры номиналом 5, 10, 20, 
50, 100, 200, 500 и 1000 дирхамов. Ограничений на вывоз и ввоз валюты нет, но 
при значительной сумме нужно быть готовым объяснить властям её 
происхождение и причину перемещения через границу. Обменять валюту 
можно в банке либо обменном пункте 



Национальная кухня
Единой национальной кухни как таковой в ОАЭ исторически не сложилось — в 
древние времена традиционный рацион был скромным и включал финики, рыбу 
и верблюжье молоко



В многочисленных ресторанах страны представлены кухни разных народов 
мира: арабская, индийская, европейская, восточноафриканская, японская и 
многие другие


Покупки
Дубай по праву носит статус торговой столицы Ближнего Востока. Сделать 
покупки можно на улицах Дубая в районе под названием «Дейра» (Иранский 
рынок) — здесь принято торговаться. Также стоит посетить крупные торговые 
центры города: цены там выше, чем на рынках, а возможностей для торга 
меньше, зато заметно выше качество и ассортимент товаров. В торговых 
центрах Дубая можно приобрести золотые изделия, одежду от мировых 
брендов, электронику, спортивные товары, ковры и изделия ручной работы 

Крупные торговые центры работают без перерыва. Несколько раз в год в Дубае 
проводятся масштабные торговые фестивали со скидками



Обычаи и традиции
ОАЭ — мусульманская страна, в которой бережно чтут традиции, сложившиеся 
за многие века. Чтобы чувствовать себя комфортно и адекватно реагировать на 
происходящее, гостю страны стоит знать основные тонкости местного этикета



Ввоз спиртных напитков в страну запрещён. Спиртное подаётся исключительно 
в ресторанах и барах отелей, за исключением эмирата Шарджа, где действует 
«сухой закон». Употребление алкоголя (в том числе пива) в общественных 
местах запрещено, а продажа спиртного частным лицам является серьёзным 
правонарушением и может повлечь уголовную ответственность



В ОАЭ запрещено сорить — штраф за выброшенный мимо урны мусор может 
достигать нескольких сотен дирхамов. Рекомендуется всегда иметь при себе 
документ, удостоверяющий личность (или его копию), так как местная полиция 
вправе попросить предъявить его в любой момент; многие полицейские в ОАЭ 
работают без формы



Рукопожатие в ОАЭ — знак особого уважения и длится дольше привычного; во 
время рукопожатия не принято смотреть собеседнику в глаза. Не стоит первым 
протягивать руку женщине-мусульманке — право инициативы остаётся за ней

 

С фотоаппаратом в ОАЭ стоит быть аккуратнее: строго запрещено 
фотографировать военные объекты, государственные флаги, дворцы шейхов, 
муниципальные учреждения, а также снимать местных женщин без согласия. 
Что касается одежды — слишком открытые и вызывающие наряды могут быть 
восприняты как оскорбление


Транспорт
Такси можно назвать одним из основных и самых безопасных средств 
передвижения для туристов в ОАЭ. Сеть городского общественного 
транспорта развита не во всех эмиратах: автобусные маршруты есть в Дубае и 
Абу-Даби. Многие отели предоставляют собственные трансферные автобусы 
до центра города, торговых комплексов или пляжа — расписание и маршрут 
можно уточнить у администрации гостиницы



Лицензированные такси крупных компаний оснащены счётчиками и имеют 
фирменную окраску с логотипом; стоимость поездки по городу в среднем 
составляет несколько десятков дирхамов в зависимости от расстояния



С 2009 года в Дубае работает метро — первая система метрополитена на 
Ближнем Востоке, связывающая основные районы города



Прокат автомобилей
Взять автомобиль в аренду может человек старше 21 года при наличии 
действующего международного водительского удостоверения. Желательно 
иметь кредитную карту: при её отсутствии может потребоваться оставить 
денежный залог, возврат которого иногда занимает продолжительное время. 
Минимальный срок аренды — обычно 24 часа. Пунктов проката автомобилей в 
ОАЭ множество, выбор моделей большой. В качестве залога может 
потребоваться паспорт или денежные средства

Адрес Посольства
Посольство ОАЭ в Казахстане
Адрес: г. Астана, проспект Тауелсиздик, 46

Телефон: +7 (7172) 57‒21‒33; +7 (7172) 57‒21‒22

Генеральное консульство РК в ОАЭ
Адрес: г. Дубай, район Джумейра, Умм-эль-Шейф, 3-я улица, вилла 14

Телефон: +971 4 339 7151


